Deklaracja dostepnosci RTBS Sp. z 0.0.

Regionalne Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0. w Chorzowie zobowigzuje sie zapewnié
dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie
w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej http://regionalnetbs.pl/

Data publikacji strony internetowej 10.02.2011r.

Data ostatniej istotnej aktualizacji 07.05.2015r.

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

e Na stronie internetowej znajdujg sie informacje tatwe do odczytania w formie tekstowej
osadzone bezposrednio w serwisie .
e Strona zawiera rowniez pliki do pobrania w formacie PDF.

Deklaracje sporzagdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétow klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg kontaktowa
jest Katarzyna Lipinska oraz Barbara Rebizant e-mail : rtbs@02.pl, biuro@regionalnetbs.pl

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 32 227 30 86 lub 32 216 83 71.

T3 samg drogg mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ zgdania
zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgdac udostepnienia informacji w formach
alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, pisania zawartosci filmu
bez audiodeskrypcji itp. Zagdanie powinno zawieraé dane osoby zgtaszajacej zgdanie, wskazanie o ktérg
strone internetowgq lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza
potrzebe otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej informaciji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowac¢ zgdanie niezwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu 7 dni. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli
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zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny
sposob dostepu do informacji.

W przypadku gdy podmiot odmaowi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie.

Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przesta¢ takze do Rzecznika Praw Obywatelskich.
Dostepnos¢ architektoniczna

e Siedziba RTBS Sp. z 0.0. znajduje sie przy gtéwnej ulicy.

o Wejscie do firmy usytuowane jest od ulicy, nie posiada barier architektonicznych w postaci
schodow

o Drzwi wejsciowe dostosowane sg dla o0séb poruszajacych sie na wdozku inwalidzkim

e Do budynku mozna wejsé z psem asystujgcym

e  Punkt informacyjny oraz obstugi interesantéw znajduje sie w pierwszym pomieszczeniu zaraz
przy wejsciu gtéwnym do firmy

e Nie posiadamy petli indukcyjnych

e W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczeA powiekszonych dla oséb
niewidomych i stabo widzacych

e Budynek nie posiada wtasnego parkingu, w poblizu znajduje sie ogélnodostepny parking

Informacja dla oséb gtuchoniemych i stabostyszacych

Zgodnie z obowigzujagcg od 1 kwietnia 2012 roku ustawg o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania sie osoba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy osoby przybranej, tzn. osoby ktéra
ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumienia sie z osobg
uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw w organach administracji publicznej. Ponadto
w sprawach skomplikowanych lub w sytuacji braku mozliwosci skorzystania z pomocy osoby przybranej
, 0soba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika
powotanego przez RTBS Sp. z 0.0. na te okolicznosé.

Osoba, ktéra zamierza skorzystaé z ustugi ttumacza, powinna zgtosic ten fakt w Spotce ze wskazaniem
wybranej metody komunikowania sie na co najmniej 5 dni roboczych przed planowang wizyta.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych(Dz.
Uz 2011r. Nr 127.p0z.721 z pdzn. zm).



