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SPOLECZNEGO SP. Z 0.0.

Rozdziat I. Postanowienia ogdlne.

1. Podstawa prawna.

1.

10.

11.

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw (tekst jednolity Dz. U. z 2018r. poz. 1152 z pézniejszymi zmianami).
Ustawa z 20 lipca 2017r. Prawo wodne (teks jednolity Dz. U. z 2018r. poz. 2268 z pdzniejszymi
zmianami).

Ustawa z dnia 11 maja 2001r. Prawo o miarach (teks jednolity Dz. U. z 2018r. poz. 376
z pozniejszymi zmianami).

Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999r.
w sprawie warunkoéw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz. U. nr 74 2 1999r.,
poz. 836 z pdzniejszymi zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 17 lipca 2015r. w sprawie warunkéw
technicznych jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie (Dz. U. nr 75 2 2002r., poz.
690 z pdzniejszymi zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018r.
w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018r. poz. 472).
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. nr 8 poz. 70).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansdw z dnia 13 kwietnia 2017r. w sprawie prawnej
kontroli metrologicznej przyrzagdéw pomiarowych (Dz. U. z 2017r. poz. 969).

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy

i 0 zmianie Kodeksu Cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2018r. poz. 1234 z pdzniejszymi
zmianami).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 96 z pdzniejszymi
zmianami) — tekst jednolity (Dz. U. z 2018r. poz. 1025).

Taryfa dostawcy wody tj. Chorzowsko-Swietochtowickie Przedsiebiorstwo Wodociggdw
i Kanalizacji w Chorzowie (ChSPWiK), Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji w Rudzie
Slaskiej (PWiK) oraz PROMAX w tazach.

2. Waine terminy

Jezeli regulamin mowi o:

1.

RTBS — rozmie¢ przez to nalezy wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci — Regionalne
Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0. w Chorzowie.

Uzytkownik — rozumieé przez to nalezy osobe zajmujgcg lokal mieszkalny, uzytkowy na
podstawie umowy najmu lub innego tytutu prawnego.

Nieruchomos$é — rozumiec przez to nalezy budynek lub ich zespdt, ktére rozliczane sg w oparciu
o wskazania tego samego wodomierza gtéwnego lub zespotu wodomierzy.

Uchwata ChSPWiK, PWiK, PROMAX - rozumie¢ przez to nalezy decyzje dotyczaca
zatwierdzenia taryf i stawek cenowych dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekdw.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Cena wody i $ciekéw — za cene uznaje sie stawke za 1 m? okreslong przez ChSPWiK, PWiK oraz
PROMAX w taryfie lub uchwale.

Woda - rozumiec¢ przez to nalezy sume ilosci zuzytej wody zimnej oraz wody zimnej
przeznaczonej do podgrzania (dot. nieruchomosci wyposazonej w instalacje cieptej wody
uzytkowej).

Scieki — rozumie¢ przez to nalezy sume $éciekéw bytowych odprowadzanych z nieruchomosci
przy uzyciu urzadzen kanalizacyjnych.

Lokal opomiarowany — rozumieé przez to nalezy lokal, w ktéorym RTBS zamontowat
wodomierz lub kilka wodomierzy, we wszystkich punktach dostawy wody do lokalu.
Rozliczenie — rozumieé przez to nalezy kosztéw zuzycia ciepta z sumg przypisanych
uzytkownikowi zaliczek, w czasie trwania okresu rozliczeniowego, w wyniku czego powstaje:
a) nadptata — nadwyzka przypisanych zaliczek nad kosztami zuzycia,

b) niedoptata — koszty zuzycia przewyzszajg sume przypisanych zaliczek.

Zaliczka — rozumiec przez to nalezy wysokos$é optat miesiecznych za wode i $cieki przypisanych
uzytkownikowi lokalu opomiarowanego w okresie rozliczeniowym, ktére podlegajag
rozliczeniu.

Zuzycie — rozumieé przez to nalezy wyrazong w metrach szesciennych rdéznice wskazan
wodomierza pomiedzy odczytem poczatkowym i konicowym w danym okresie rozliczeniowym.
Faktyczne koszty zuiycia - rozumieé przez to nalezy koszty zwigzane z poborem wody
i odprowadzeniem $ciekéw w lokalu opomiarowanym, obliczone zgodnie ze wskazaniami
wodomierza lub kilku wodomierzy i obowigzujacg stawka ceny wody i Sciekdow.

Okres rozliczeniowy — rozumieé przez to nalezy okres, w ktérym nastepuje rozliczenie wody
i Sciekdw w oparciu o odczyty wodomierzy indywidualnych.

Roéznica bilansowa — rozumieé przez to nalezy (nadwyzke lub niedobdr) pomiedzy suma
zuzycia wody wykazang przez wodomierze lokalowe a zuzyciem wykazanym przez wodomierz
gtéwny, w danym okresie rozliczeniowym.

Lokal - mieszkanie, lokal uzytkowy lub inny zasilany w wode z okresSlonych wodomierzy
gtéwnych i lokalowych.

Dostawca — rozumie¢ przez to nalezy Spoétke, ktéra dostarcza wode dla budynkéow w danym
miescie (Gmina) tj. ChSWiK, PWiK i PROMAX.

Rozdziat Il. Koszty zuzycia wody i odprowadzenia Sciekdw.

1.

Okreslenie kosztow.

1) Rozliczenia odbywajg sie na podstawie cen i stawek okre$lonych przez ChSPWiK
w Chorzowie, PWiK w Rudzie Slaskiej oraz PROMAX w tazach.

2) llos¢ dostarczanej wody do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan wodomierza
budynkowego lub zespotu wodomierzy, ktéry jest lub sg zainstalowane w przytgczu lub
przytaczach wodociggowych dla budynku lub zespotu budynkéw. W przypadku
nieprawidtowosci w dziataniu wodomierza gtéwnego lub wodomierzy, ilos¢ pobranej wody
ustala sie na podstawie warunkéw okreslonych w umowie z Dostawca.

3) llos¢ odprowadzonych z nieruchomosci Sciekdw ustala sie jako rowng ilos¢ pobranej wody,
na podstawie wskazan wodomierza budynkowego lub zespotu wodomierzy, ktdry jest lub
sg zainstalowane w przyfaczu lub przytaczach wodociggowych dla budynku lub zespotu
budynkéw. W przypadku nieprawidtowosci w dziataniu wodomierza gtéwnego Iub
wodomierzy, ilos¢ odprowadzonych sciekdw ustala sie na podstawie warunkéw
okreslonych w umowie z Dostawca.



2. Zasady rozliczania kosztow.

1)

Informacje ogdlne.

a) Koszt zuzycia wody i odprowadzenia sciekéw rozliczane sg w odniesieniu do lokali
mieszkalnych, uzytkowych, wyposazonych w instalacje wodng lub wodno -
kanalizacyjna, wyposazonych w wodomierze indywidualne.

b) Rozliczenie kosztéw odbywa sie w systemie rocznym dla lokali mieszkalnych
i uzytkowych o ile RTBS nie okresli innej czestotliwosci np. w przypadku zmian cen
i stawek.

c) Catkowity koszt przyjety do rozliczenia obejmuje koszty okreslone fakturami dostawcy
za dany okres rozliczeniowy.

d) RTBS moze obcigza¢ uzytkownika w danym okresie rozliczeniowym z rdéznicy
bilansowej.

Rozliczenia w lokalach opomiarowanych.

a) Uzytkownikéw lokali opomiarowanych rozlicza sie wg wskazan licznikow
indywidualnych, gdzie liczba metréw szesciennych zuzytej wody i odprowadzonych
Sciekdw wyznaczana jest na podstawie zrdznicowania odczytéw — poprzedniego
i biezgcego (z poczatku okresu i korica okresu rozliczeniowego); odczyty wodomierzy
dokonywane sg przez osobe upowazniong przez RTBS i w terminach podanych przez
RTBS.

b) W przypadku wymiany wodomierza w trakcie okresu rozliczeniowego rozliczenie
dokonywane jest na podstawie sumy réznic standw na starym i nowym wodomierzu.

c) W przypadku stwierdzenia mechanicznego uszkodzenia lub zewnetrznej ingerencji
w instalacje lub wodomierz z winy uzytkownika, rozliczenie wody stanowic¢ bedzie
Srednie zuzycie wody z poprzedniego okresu rozliczeniowego w danym lokalu lub
w przypadku braku tych danych jako s$rednia w budynku lub zespole budynkéw
powiekszone o 50 %.

d) W przypadku stwierdzenia uszkodzenia, awarii wodomierza, z przyczyn
niezawinionych przez uzytkownika, a zgtoszonych przez niego do RTBS, podstawe
rozliczenia kosztédw zuzycia wody za okres miedzy ostatnim odczytem a wymiana
wodomierza na nowy, stanowic bedzie srednie zuzycie wody z poprzedniego okresu
rozliczeniowego w danym lokalu lub w przypadku braku tych danych jako $rednia
w budynku lub zespole budynkéw odniesione do okresu niesprawnosci wodomierza.

Lokale z ciepta wodg uzytkowsa.

Dla lokali z ciepta woda uzytkowg, jako podstawe naliczenia kosztéw podgrzania wody,

przyjmuje sie zawsze ilos¢ wody zimnej przeznaczonej do podgrzania, wyliczong zgodnie

z zasadami okre$lonymi niniejszym regulaminem, oraz cene pogrzania 1 m*® wody

obowigzujgcg w danym okresie rozliczeniowym wyliczong na podstawie odrebnego

regulaminu.

3. Miesieczne optaty zaliczkowe z dostarczeniem wody i odprowadzeniem sciekow.

1)

Wysokos¢ miesiecznych zaliczek za wode zimng, wode zimng przeznaczong do podgrzania
i odprowadzenie sciekdw na kolejny okres rozliczeniowy ustalana jest indywidualnie dla
budynku lub zespotu budynkdéw, na podstawie zuzycia wynikajgcego z poprzednich
rozliczen wody, jednakze nie mniej niz 2,5 m3/miesigc/osobe. W uzasadnionych
przypadkach RTBS moze obnizy¢ wysoko$¢ zaliczki ponizej 2,5 m3/miesigc/osobe.

Zmiana cen za dostawe wody i odprowadzenia Sciekdw nastepowac bedzie na podstawie
stosownej taryfy podjetej przez Dostawce tj. ChSPWiK, PWiK, Promax.

Na uzasadniony wniosek najemcy dopuszcza sie mozliwosé zwiekszenia lub zmniejszenia
wysokosci miesiecznej zaliczki wypetniajgc stosowny wniosek o zmiane wysokosci zaliczek.



Rozdziat Ill. Obowigzki RTBS.

Do obowigzkéw RTBS nalezy:
1. Rozpatrywanie reklamacji wg ponizszych zasad:

1)

2)

3)
4)

5)

Reklamacje winny by¢ zgtaszane nie pdzniej niz 14 dni od daty otrzymania rozliczenia.
Reklamacje ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego odczytu stanu wodomierza lokalowego RTBS
dokona kontrolnego odczytu stanu wodomierza i w przypadku potwierdzenia
nieprawidtowosci przeprowadzi stosowng korekte rozliczenia.

Ewentualne korekty rozliczen wynikajgce w pkt.2 bedg rozliczane w nastepnym okresie
rozliczeniowym.

W przypadku btedéw majacych istotny wptyw na rozliczenie lokali mieszkalnych
i uzytkowych RTBS moze dokonac¢ powtdrnego rozliczenia wszystkich lokali.

Jezeli nieprawidtowy odczyt wynika z przejsciowej awarii wodomierza, ktorej przyczyny nie
wynikajg z winy uzytkownika, RTBS dokona korekty rozliczenia.

RTBS rozpatrzy zgtoszone reklamacje w terminie do 14 dni od ich ztozenia. W przypadku,
gdy sprawa jest zawita dopuszcza sie wydtuzenie terminu rozpatrzenia reklamacji, na okres
konieczny do wyjasnienia wszelkich niejasnosci, nie dtuzszy jednak niz do zakonczenia
kolejnego okresu rozliczeniowego dla danej nieruchomosci.

Zgtoszona przez uzytkownika lokalu reklamacja wskazarn wodomierza, ktéry nie posiada
zewnetrznych oznak uszkodzenia ani nie ulegt zablokowaniu, podlega wstepnej weryfikacji
przez stuzby techniczne RTBS, po czym:

a) Uzytkownik ma prawo zwrdcié sie do RTBS z pisemnym wnioskiem o dokonanie
ekspertyzy wodomierza.

b) Na okres sprawdzenia wodomierza jest montowany nowy wodomierz.
Zdemontowany wodomierz poddany zostanie ekspertyzie przez wyspecjalizowang
firme posiadajgcg upowaznienie Prezesa Gtéwnego Urzedu Miar.

c) Uznanie reklamacji za uzasadniong zwalnia uzytkownika z optaty za ustuge
sprawdzenia wodomierza.

d) W przypadku, gdy zarzuty nie zostang potwierdzone i wodomierz zostanie uznany
za prawidtowo dziatajagcy, RTBS obcigzy uzytkownika kosztami poniesionymi
w zwigzku z badaniem, a w szczegdlnosci demontazem wodomierza, kosztami
ekspertyzy i ponownym montazem wodomierza.

e) W przypadku, gdy zarzuty zostang potwierdzone i wodomierz zostanie uznany za
nieprawidtowo dziatajacy, RTBS rozliczy uzytkownika w oparciu o $rednie zuzycie
wody poprzedniego okresu rozliczeniowego w danym lokalu lub w przypadku
braku tych danych jako srednia w budynku lub zespole budynkédw odniesione do
okresu niesprawnos$ci wodomierza.

2. Organizacja i kontrola odczytéw wodomierzy wg ponizszych zasad:

1)
2)

3)

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, RTBS dokonuje rozliczenia wg stanu wodomierza
wynikajgcego z protokotu zdawczo-odbiorczego po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.
W przypadku nowego zasiedlenia lokalu, jako stan poczatkowy wodomierza przyjety
zostanie odczyt zapisany w protokole przejecia lokalu.

RTBS podaje do ogdlnej wiadomosci z czterodniowym wyprzedzeniem termin odczytu
wodomierzy indywidualnych w mieszkaniach lub lokalach uzytkowych, w miejscach
ogodlnodostepnych i widocznych na terenie budynku.

3. Przekazywanie informacji o:

1)
2)

Kazdorazowej zmianie taryf i cen.
Rozliczeniach kosztéow za wode i $cieki w terminie do 4 miesiecy od daty dokonania
odczytu, jednakze nie pdzniej niz do zakonczenia kolejnego okresu rozliczeniowego.



3) Naliczonych optatach i ich wysokosci.
4) Informacje przekazywane bedg w formie pisemnej na adres lokalu. Dopuszcza sie
nastepujgce formy doreczenia:
a) za potwierdzeniem do rgk wtasnych lokatora,
b) za posrednictwem Poczty Polskiej,
c) do euroskrzynki.

4. Montaz wodomierzy oraz dbato$¢ o poprawne ich dziatanie poprzez:

1) Wyposazenie kazdego lokalu w urzgdzenie pomiarowe (wodomierz) w celu ujednolicenia
zasad rozliczania zuzycia wody i odprowadzania $ciekdw oraz réwnego traktowania
wszystkich uzytkownikdéw, za wyjatkiem uzytkownikdéw lokali uzytkowych, na ktérych cigzy
obowigzek montazu, wymiany i legalizacji wodomierzy.

2) Wodomierze muszg posiadac atest Polskiego Komitetu Miar i Jakosci.

3) Wodomierze nalezy montowac:

a) zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w tym zakresie i okreslonymi w instrukcji
montazu,

b) w taki sposdb, aby objety wszystkie punkty poboru wody.

4) Z czynnosci zwigzanych z montazem i wymiang wodomierzy sporzgdza sie protokédt
zawierajacy:

a) date sporzadzenia,

b) numery licznikdw i stan liczydet - demontowanych i nowo montowanych,

c) czytelne podpisy (ewentualnie pieczecie imienne) podpisujacych chyba, ze
wodomierze sg zainstalowane w miejscu ogdélnodostepnym (np. klatka
schodowa) a uzytkownik nie stawit sie w wyznaczonym terminie. Wtedy protokdt
podpisany zostaje wytgcznie przez osobe dokonujgcg montazu i demontazu,

d) protokét montazu / wymiany wodomierza stanowi podstawe do rozliczania
kosztow dostawy wody i odprowadzenia Sciekdw.

5) Zapewnienie wymian wodomierzy wraz z plombowaniem, jak rdwniez do usuwania awarii
majgcych wptyw na wynik rozliczenia .

6) Okresowg (w uzasadnionych przypadkach) kontrole prawidtowosci funkcjonowania
zainstalowanych wodomierzy lokalowych oraz stanu plomb zabezpieczajacych.

7) Pisemne przestanie wytycznych dotyczacych zainstalowania wodomierza indywidualnego
w lokalu najemcy, ktdry zgtosi cheé samodzielnego montazu, jak réwniez odbidr
i plombowanie nowo zamontowanego wodomierza.

8) Okresowa kontrole instalacji wraz ze sprawdzeniem wszystkich punktow czerpalnych wody,
podtgczonych do danego wodomierza lokalowego.

Rozdziat IV. Obowiazki Uzytkownika.
Uzytkownik zobowigzany jest:
1. Przestrzegania ponizszych zasad zwigzanych z optatami tj.:
1) Wnoszenia zaliczkowych optat na poczet zuzycia wody i odprowadzenia $ciekdw w terminie
do 16-go dnia kazdego miesigca.
2) Wnoszenie optat z tytutu rozliczenia w terminie podanym przez RTBS, w przypadku, gdy
wynikiem rozliczenia jest niedoptata.
3) Zgtaszania ewentualnych reklamacji zwigzanych z otrzymanym rozliczeniem w terminie do
14 dni od daty otrzymania rozliczenia.
4) Informowania RTBS o kazdej zmianie ilosSci oséb przebywajgcych w lokalu.

2. Kontroli odczytéw wodomierzy lokalowych w zakresie:
1) Udostepniania lokalu do odczytéw wodomierzy w terminach wskazanych przez RTBS.
2) Umozliwienia swobodnego dostepu do miejsca zabudowy wodomierza.



3)

Podania odczytu w terminie do 1 tygodnia po odczytach na pismie (rowniez drogg mailowa
na adres rtbs@o2.pl) lub telefonicznie, w przypadku braku mozliwosci udostepnienia
lokalu do odczytu.

Potwierdzania odnotowanego stanu wodomierza wtasnorecznym podpisem osoby
przebywajgcej w lokalu, z zastrzezeniem sytuacji awaryjnych oraz z wytgczeniem lokali,
w ktdrych urzadzenie pomiarowe znajdujg sie w miejscach ogdlnodostepnych np. klatka
schodowa.

3. Kontroli dziatania wodomierzy lokalowych w zakresie:

1)
2)
3)

4)

Natychmiastowego zgtaszania awarii wodomierza oraz instalacji wodociggowej.
Uzytkowania wodomierzy zgodnie z ich przeznaczeniem.

Biezgcej kontroli prawidtowosci funkcjonowania zainstalowanych wodomierzy lokalowych
oraz stanu plomb zabezpieczajgcych, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
natychmiastowe zgtoszenie awarii do RTBS.

Uzytkownik, ktory zgtosi che¢ samodzielnego montazu wodomierza zobowigzany jest
pisemnie wystgpi¢ do RTBS o zgode oraz do postepowania zgodnie z wytycznymi
dotyczacymi zainstalowania wodomierza indywidualnego w lokalu, jak rdwniez wystgpié
o odbiér plombowanie nowo zamontowanego wodomierza.

Rozdziat V. Postanowienia koricowe.

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

W terminach ustalonych przez RTBS, mogg by¢ dokonywane dodatkowe kontrolne
odczyty wodomierzy.

W przypadku koniecznosci zerwania plomb na wniosek osoby korzystajacej z lokalu na
czas remontu instalacji wodnej lub innych przyczyn wyniktych z jego potrzeb uzytkownik
zobowigzany jest zgtosic¢ koniecznos¢ rozplombowania wodomierzy do RTBS oraz uzyskac
jego zgode.

Plomba moze by¢ zerwana tylko i wytacznie przez pracownika upowaznionego przez RTBS.
Z czynnosci rozplombowania wodomierzy sporzadza sie protokdt, w ktérym okresla sie
date zdjecia plomb, numer wodomierza oraz wskazanie zuzycia wody na podstawie
odczytu liczydta.

Za okres uzywania wody bez wodomierza uzytkownik lokalu bedzie rozliczany wedtug
Sredniego zuzycia wody z poprzedniego okresu rozliczeniowego w danym lokalu lub
w przypadku braku tych danych jako srednia w budynku lub zespotu budynkéw odniesione
do okresu uzywania wody bez wodomierza.

Ponowne zaplombowanie wodomierzy przeprowadza sie wg zasad okreslonych
w Rozdziale Il pkt. 4 niniejszego regulaminu.

W celu zapobiezenia nielegalnemu poborowi wody przy uzyciu magnesow, w lokalach
mogg zosta¢ zamontowane ukfady elektroniczne wskazujgce uzycie urzadzen
wypaczajgcych wskazania liczydet wodomierzy (tzw. plomby antymagnetyczne).
W przypadku, gdy zarzuty zostang potwierdzone i zainstalowane uktady wykazg
ingerencje w dziatanie wodomierza, RTBS obcigzy uzytkownika kosztami poniesionymi
w zwigzku z montazem uktaddéw kontrolujgcych.

Uzytkownik lokalu jest do utrzymywania urzadzen odbiorczych jak i catej instalacji wodnej
w nalezytym stanie technicznym w sposéb zapobiegajgcym wyciekom wody.

W przypadku uszkodzenia urzadzen pomiarowych z przyczyn nie lezacych po stronie RTBS,
wszelkie koszty zwigzane z przywrdceniem uktadéw pomiarowych do prawidtowego stanu
pokrywa uzytkownik lokalu.

W przypadku uzytkownika lokalu, ktéry posiada zadtuzenie z tytutu optat czynszowych lub
innych opfat za uzywanie lokalu, nadptate z rozliczenia wody zalicza sie w pierwszej
kolejnosci na poczet zadtuzenia.
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W uzasadnionych przypadkach na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, RTBS moze
wyrazi¢ zgode na uregulowanie niedoptaty w miesiecznych ratach niezwalniajacych
z koniecznosci zaptaty odsetek z tytutu nieterminowego uregulowania zalegtosci.

W uzasadnionych przypadkach na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, RTBS moze
wyrazi¢ zgode na odroczenie terminu zaptaty naleznosci z tytutu rozliczenia zuzycia wody
i odprowadzenia $ciekéw nie zwalniajgc z koniecznosci zaptaty odsetek z tytutu
nieterminowego uregulowania zalegtosci.

Nadptata wynikajgca z okresowego rozliczenia kosztéw za wode i scieki podlega
przeksiegowaniu na poczet biezacych optat za uzywanie lokalu. W uzasadnionych
przypadkach, lecz jedynie w przypadku braku zalegtosci z tytutu optat za uzywanie lokalu,
moze zosta¢ wyptacona najemcy na konto przez niego wskazane, na pisemny wniosek
Uzytkownika.

RTBS zastrzega sobie mozliwo$é zaliczenia nadptaty z rozliczenia kosztéw dostawy wody
i odprowadzenia sciekdbw w poczet zalegtosci objetych postepowaniem sadowym,
w przypadku uzytkownika, ktdry takie zadtuzenie posiada.

Wszelkie zmiany ilosci osé6b majgce wpltyw na wymiar optat, zgtoszone do RTBS bedg
uwzgledniane od 1-go dnia nastepnego miesigca lub zgodnie z pismem proporcjonalnie
po dokonaniu takiego zgtoszenia.

RTBS przystuguje prawo okresowej kontroli stanu technicznego zamontowanego w lokalu
wodomierza oraz dokonywanie odczytéw kontrolnych wraz z kontrolg opomiarowania
wszystkich punktéw czerpalnych wody w dowolnym terminie.

Sprawy nieuregulowane niniejszym regulaminem bedg indywidualnie rozpatrywane przez
Zarzad RTBS zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.



